Mau Bao vé Thanh toan Bat ngo

Muc dich cta tai liéu nay 1a dé cho quy vi biét vé cach bao vé khoi cac héa don y
té bat ngd. Trong dé ciling hdi xem liéu quy vi c6 mudn tir bé nhirng bién phap bao
vé d6 va tra nhiéu tién hon cho viéc chdm séc ngoai mang luéi hay khéng.

QUAN TRONG: Quy vi khong bat budc phai ky chap nhan mau don nay va khong nén ky tén néu khong
chon dwoc nha cung cap dich vu chidm séc stre khée khi quy vi nhan sy cham séc. Quy vi cé thé chon dé
duoc chdm séc tir mot nha cung cap hodc co’ s& trong mang ludi ciia chwong trinh bao hiém sirc khode
cta quy vi, vén c6 thé tinh phi cho quy vi it hon.

Né&u quy vi mudn dworc hd tror dé hiéu vé tai liéu nay, hay héi nha cung cap clia minh hoidc ngu'di bao vé
quyeén lgi ca bénh nhan. Chup anh va/hoic gitr mét ban sao ctia bi€u mau nay dé lwu vao ho so’ ctia quy vi.

Quy vi nhan duoc théng bao nay vi nha cung cap hoidc co s& nay khdéng thudc mang ludi chuong trinh bao
hiém strc khoe cla quy vi. Co nghia la nha cung cap hodc co s& dé khdng cé hop ddng vdi chuong trinh
bao hiém cla quy vi.

Nhan sw cham séc tir nha cung cap hodc co’ s& nay cé thé 1am cho quy vi tdn nhiéu tién hon.

Né&u chuong trinh bdo hiém cla quy vi bao tra cho cac hang muc hodc dich vu ma quy vi dang nhan thi luat
lién bang s& bao vé quy vi khai bi tinh phi cao hon:
e Khiquy vi nhan dich vu chdm séc khan cap tir cac nha cung cip va co s& ngoai mang ludi hodc
e Khi mdt nha cung cap ngoai mang ludi diéu tri cho quy vi tai mot bénh vién trong mang ludi
hodc trung tdm phau thuat cap ctru ma quy vi khéng biét hodc dong y.

Hoi nha cung cap dich vu cham sdc stre khde hodc ngudi bdo vé quyén loi cda bénh nhan néu quy vi can
gilp d& dé xem nhirng bién phap bao vé nay cé dp dung cho quy vi hay khéng.

Né&u ky tén vao mau nay, quy vi cé thé phai thanh toan nhiéu hon vi:
e Quy vidang tur bo sy bdo vé cla quy vi theo luit phap.
e Quy vi cé thé ng toan bd chi phi dwoc 13p hda don cho cac hang muc va dich vy nhan dugc.
e Chuong trinh bao hiém strc khde cla quy vi c6 thé khéng tinh bat ky khodn nao theo gidi han
kh&u trir va ty trd nao cla quy vi. Lién hé v&i chuong trinh bao hiém strc khde cta quy vi dé
biét thém théng tin.

Quy vi khdng ky tén vao mau nay néu khéng chon duoc nha cung cap khi nhan sy chdm séc. Vi du: néu
mot bac st dwoc chi dinh cho quy vi ma khdng cé co hdi dé thay déi.

Trudce khi quyét dinh cé nén ky tén vao mau don nay hay khdng, quy vi cé thé lién hé véi chuong trinh
bado hiém strc khde clia minh dé tim nha cung cap hodc co s& trong mang ludi. Néu khéng cé thi chuong
trinh bdo hiém sirc khde cla quy vi cé thé thda thuan véi nha cung cap hodc co s& nay hodc mét nha
cung cap hodc co s& khéc.

Xem trang tiép theo dé biét wdc tinh chi phi cho quy vi.




U'éc tinh nhirng khoan quy vi cé thé tra

Tén bénh nhan:

Tén (cac) nha cung cap ngoai mang lwéi hodc co s

Tdng chi phi wéc tinh nhirng khodn quy vi cé thé phai tra:

» Xem lai wére tinh chi tiét ctia quy vi. Xem Trang 4 dé biét udc tinh chi phi cho tirng hang muc hodc dich
VU quy Vi s& nhan.

» Goi cho churong trinh bao hiém sirc khée cta quy vi. Chuong trinh bdo hiém cla quy vi cé thé co
thong tin md&i nhat vé sé tién quy vi sé phai tra. Quy vi cling cd thé hdi vé nhitng khodn duoc bdo hiém
trong chuong trinh bao hiém cla minh va cac tly chon nha cung cap.

» Hoi vé thdng bdo va wdc tinh nay? Goi bd phan tu van tai chinh theo s6 800-423-0523 va nhan phim
4 dé& héi vé udc tinh chi phi.

» Hoi vé quyén cha quy vi? Goi Trung tdm Dich vu Medicare & Medicaid (CMS) theo s& 1-800-985-
3059.

Uy quyén trwéc hoidic cac han ché& vé quan ly chim séc khac

Ngoai trir tredng hop khan cap, chuong trinh bao hiém strc khde cé thé yéu cau phai cé Gy quyén trudc
(hodc cac han ché khéc) cho mét s& hang muc va dich vu nhat dinh. C6 nghia la quy vi c6 thé can sy chap
thuan cha chuong trinh bao hiém 13 s& bao trd mét hang muc hodc dich vu trudce khi quy vi nhan. Néu
can Oy quyén trudc, hdy hdi chuwong trinh bdo hiém sirc khde ciia minh vé nhirng thong tin can thiét dé
dworc bao hiém.

Hiéu cac tuy chon cha quy vi

Quy vj cling c6 thé nhan dugc cdc hang muc hodc dich vu dwoc mé ta trong théng bdo nay tir cac nha
cung cap trong mang ludi nay véi chuwong trinh bao hiém sirc khode cda quy vi:

Thdng tin khac vé quyén va bién phap bdo vé cho quy vi

Truy cip vao [trang web] dé biét thém thong tin vé cac quyén cla quy vi theo luat lién bang.



Bang cach ky tén dwéi day, toi tir bo cac bién phap bao vé nguoi tiéu
dung cuta lién bang va déng y trd nhiéu tién ho'n cho viéc cham séc
ngoai mang lwoi.

Bang chit ky cGia minh, t6i ddng y nhan céc hang muc hodc dich vu tir (chon tat ca nhitng muc ap dung):

O [tén bdc sT hodc nha cung cép] [Néu c6 sw déng y danh cho nhiéu bdc sT hodc nha
cung cép, hdy cung cép mét 6 riéng cho méi bdc st hodc nha cung cép]

O [tén co sb]

Bang chir ky ciia minh, t6i xac nhan [a tdi tw nguyén dong y va khong bi ép budc hodc chiu ap luc. Toi
cling hiéu rang:

e Toidang tir bd modt s6 bién phap bao vé thanh todn cho ngudi tiéu dung theo luat lién bang.

e Tdi co thé bi tinh toan bd chi phi ddi véi cdc hang muc va dich vu nay hodc phai tra chia sé chi
phi ngoai mang ludi theo chuong trinh bao hiém sirc khde cua toi.

e T6i di nhan duwgc mot thong bao bang van ban vao ngay [nhdp ngdy théng bdo] gidi thich rang
nha cung cap hodc co s& cla tdi khdng nam trong mang ludi chuong trinh bao hiém strc khde
cua tdi, chi phi dich vu wdc tinh va nhitng khodan phi tdi cé thé no néu téi dong y dugc nha cung
cap hodc co s& nay diéu tri.

e T6inhan dugc thong bdo ca trén gidy va phuong tién dién tl, phu hop véi lua chon cda toi.

e T6i hoan toan hiéu rang mdt s6 hodc tat ca cac khodn phi ma téi phai tra cé thé khong duorc tinh
vao gidi han khau trir hodc ty trd clia chuong trinh bdo hiém sirc khde cla toi.

e T6i co thé cham dirt thoéa thuan nay bang cach thdng bao cho nha cung cap hodc co s& bang vin ban
truwde khi nhan duoc dich vu.

QUAN TRONG: Quy vi khéng bat budc phai ky tén vao mau don nay. Nhwng néu khdng ky tén thi nha
cung cap hodc co s& nay cé thé khdng diéu tri cho quy vi. Quy vi c6 thé chon dé dugc chdm sdc tir mot
nha cung cap hodc co s& trong mang lwéi cha chuong trinh bdo hiém sirc khoe cla minh.

hoac
Chir ky cta bénh nhan Chir ky ctia nguoi gidam hd/ngudi dai dién dwoc Qy
quyén
Tén bénh nhan bang chit in Tén ngudi gidm hé/ngudi dai dién dwoc Uy quyén
bang chit in
Ngay va gio ky Ngay va gi¢ ky

Chup anh va/hoic gitr mdt ban sao cia mau nay.

Tai liéu nay cé thdng tin quan trong vé quyén va bién phap bao vé cho quy vi.



Théng tin chi tiét vé wdc tinh chi phi cha quy vi

Tén bénh nhan:

Tén (cac) nha cung cap ngoai mang lwéi hodc co sé:

S8 tién dudi day chi la wdc tinh; day khdng phai 13 dé nghi hodc hgp déng cho céc dich vu. D3y |a toan bd
chi phi wdc tinh cho cac hang muc hodc dich vu duoc liét ké. Ban wdc tinh nay khéng bao gdbm théng tin

vé nhirng hang muc ma chuong trinh bdo hiém sirc khoe clia quy vi cé thé s& bao tra. Co nghia la chi phi
cudi cuing cho céc dich vu cé thé khac véi ban wéc tinh nay.

Lién hé véi chwong trinh bao hiém sirc khoe dé biét chwong trinh bao hiém sé tra bao nhiéu va quy vij sé

phai tra bao nhiéu, néu cé.

Ngay Ma dich vu
dich vu

Mbo ta

SO tién wdc tinh
sé l1ap hoa don

Tdéng s6 tién wdc tinh cho nhirng
khoan quy vi phai tra:




